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l. CONSIDERAGOES INICIAIS

O presente Relatério do Grupo Técnico de Monitoramento da Diretoria de Gestdo da
Fundacdo Theatro Municipal de Sdo Paulo tem como objetivo a analise da prestacdo de contas
relativa ao 49 trimestre de 2023, o 32 ano do contrato firmado com a Sustenidos Organizacdao
Social de Cultura, CNPJ n2 01.891.025/0001-95, referente ao cumprimento das obrigacGes
contraidas a partir do Contrato de Gestdo n? 02/FTMSP/2021, assinado em 28/05/2021, cuja
vigéncia se iniciou em 01 junho de 2021. Respeitando ainda seu 12 termo de aditamento ao
Contrato de Gestdo n? 02/FTMSP/2021 (056777300) assinado em 26/11/2021, 22 termo de
aditamento (070450133), assinado em 05/09/2022, que aprova o plano de trabalho para o
exercicio de 2022 e em consonancia com a Lei Orcamentaria Anual do Municipio, 32 termo de
aditamento de 22/03/2023 (080579858), 42 termo de aditamento de 07/07/2023 (087165437),
52 termo de aditamento de 19/10/2023 (092102854) e 62 termo de aditamento de 22/12/2023
(095907645).

. PRESTACAO DE CONTAS

A prestacdo de contas considera os termos constantes do Contrato de Gestao
02/FTMSP/2021 e seus respectivos termos de aditamento, pelo qual a FTMSP realiza o repasse
de recursos trimestralmente com a finalidade de execugdo do objeto e cumprimento das metas

estabelecidas no Plano de Trabalho, Anexo | do Contrato de Gest3o.

O Contrato de Gestdo prevé, em seu anexo lll — Documentos para a Prestacao de Contas,
a entrega das documentagBes e comprovagdes em trés periodos distintos: relatério mensal,
trimestral e anual. Para cada periodo ha uma relacdo de documentos que devem ser
apresentados e prazos a serem cumpridos. Este documento considera ainda o Manual de
Procedimento para Elaboracdo da Prestacdo de Contas, versao 01, disponivel no documento SEI

n2 046266973 do Processo 8510.2021/0000209-2, e a legislagdo vigente.

A avaliagdao do 29 e 42 trimestres de cada ano se diferencia das avaliagdes realizadas nos

outros trimestres, pois nestes também s3o avaliadas as metas qualitativas. O cumprimento das



metas qualitativas condiciona o repasse da remuneracao variavel, equivalente a 10% do repasse

total do ano, conforme a cldusula 5.1.1 do Contrato de Gestdo.

1. RELATORIO MENSAL

A prestacdo de contas mensal é entregue no 52 dia util de cada més com entrega

complementar no dia 20, relativa a apresentacdo de recursos humanos e relatdrios financeiros,

para fins de acompanhamento do objeto da parceria referente ao més anterior.

. ENTREGA OFICIO RESPOSTA | OFICIO RESPOSTA
ENID E E

OFICIO SUSTENIDOS (/o e e ra PROCESSO SE ETISP SUSTENIDOS
outusRo | o (0%39Ee) 299/2023 8510.2023/0000306-3 |  S03/F IMSP/2023 307/2023

288/2023 (093226062) (093843890) (093913806) (094443036)
NOVEMBRO 314/2023 (094920204) 320/2023 8510.2023/0000397-1 384/FTMSP/2023 325/2023

315/2023 (094920383) | (09°684029) (095755386) (096112106)
DEZEMBRO 002/2024 (096583845) 015/2024 8510.2023/0000398-0 012FTMSP/2024 015/2024

003/2024 (096583943) (097233524) (096896132) (097233524)

V. RELATORIO TRIMESTRAL

A prestagao de contas trimestral trata da avaliagao e execu¢ao das metas, orgamento e
atividades previstas no plano de trabalho de acordo com as obriga¢des contratuais, com entrega
da documentac¢do no 152 dia do més seguinte ao término do trimestre. Esta entrega ocorreu em

15/01/2024, referente ao 42 trimestre, que compreende os meses de outubro, novembro e

dezembro de 2023.

OFicIo ST OFiCIO OFicIo
. . ANALISE OF{CIO DE RESPOSTA RESPOSTA DA
PERIODO OFiclO PROCESSO SEI RESPOSTA
COMP:EMENT DEVOLUTIVA (o e e TAR DEVOLUTIVA
016/2024 020/ 022/2024 032/2024
49 TR 010/2024 (097415300) | 8510.2023/0000399-8 016/FTMSP/2024 FTMSP/2024 (097521066) (098008188)
(096876220) (097165219) (097606119)




V. EXECUGCAO DO OBJETO - PROGRAMACGAO

O Plano de Trabalho é apresentado anualmente pela Organizacao Social contratada e traz
em seu bojo o planejamento de programacdo artistica, com metas de programacao e qualidade
e objetivos relacionados a gestdo de recursos em sua proposta orcamentaria para o exercicio. O
plano de trabalho passa a ser parte integrante do Contrato de Gestdo (Anexo | “Plano de

Trabalho”).

Desta forma, este item avaliard o cumprimento do objeto contratual, que se refere as
metas e objetivos editalicios estabelecidos no Plano de Trabalho entregue pela Contratada a
Fundacdo Theatro Municipal. A andlise foi pautada pela execucdo das apresentacdes e

atendimento as metas de qualidade em comparac¢ao ao pactuado.

NOME DO ITEM STATUS SUGERIDO SEI N¢

Execugdo do objeto - Programacao Regular com ressalva 096884453

A. Programacao

Iniciamos com a apresentacao das realizagdes da Sustenidos Organizacdo Social de
Cultura durante o 42 trimestre de 2023, com o levantamento de dados enviados nas prestacgdes
de contas mensais e no relatério de execugdao enviado trimestralmente, para que seja feito o

devido acompanhamento da execugao do objeto:

Grafico 1 — Quantidade total de publico presente nas apresentagoes no 42 trimestre de 2023:
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Em relagdo as apresentagdes realizadas durante o quarto trimestre de 2023, destacamos
que o numero total de espectadores corresponde a soma dos programas tanto nas
apresentagdes externas quanto nas internas no Complexo do Theatro Municipal. Além disso, no

qguadro abaixo, fornecemos um detalhamento dos programas:

APRESENTAGOES ' QUANTIDADE

Opera Der Fliegende Hollidnder — O Navio Fantasma, de Richard Wagner 7
Orquestra Sinfénica Municipal apresenta Serenata Para Cordas 2
Concerto Didatico | Orquestra Sinfénica Municipal apresenta Serenata
para Cordas

Orquestra Sinfénica Municipal apresenta Tributo a Maria Callas
Orquestra Sinfénica Municipal apresenta Maracatu e Burana

Balé da Cidade apresenta Sixty Eight em Axys Atlas e Variagao

Balé na Capula | Cartas Digitais: Balé, Anatomia Expandida

Balé na Capula | Horizonte +

Aos Deuses e Aos Homens — Réquiem de Verdi

Coral Paulistano apresenta IV Festival de Coros

Musica Contemporanea: Leituras Publicas

Coral Paulistano apresenta Novas Sonoridades

Coral Paulistano apresenta CONCERTO DE NATAL

Quarteto da Cidade toca Beethoven — A Harpa e a Cobranga

Quarteto da Cidade apresenta “Brazuca”

Quarteto da Cidade toca Beethoven — O Lirico e a Cavatina
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Didatico - Quarteto da Cidade e Bando de Régia apresentam Baildo

Forrozeiro

Quarteto da Cidade e Bando de Régia apresentam Baildo Forrozeiro

Camerata da Orquestra Experimental de Repertério

Orquestra Experimental de Repertério apresenta Pedro e o Lobo

Orquestra Experimental de Repertério apresenta Dwyer e Beethoven

Concurso Joaquina Lapinha

Concerto Nelson Ayres & Ricardo Herz

Encontros com Autores

Encontros com Autores | Prémio Jabuti

Festival Big Bang

Musica Estranha Festival 10

O Theatro Vira Uma Mdquina Do Tempo 2

Opera A Noiva do Mar, de Lycia de Biase Bidart 3

Rima Falada com Jotapé 1

Samba de Sexta 2
1
5
1

N S e N

Show de langamento do disco de Bia Gées e Ricardo Valverde
Teatro no Theatro | Atlantica: Parte 1 — Antroma

Teatro no Theatro | O Avesso da Pele

Tom Das Cores 15

E importante destacar que, durante o quarto trimestre, foram realizadas 12 (Doze)
apresentacOes em locais externos ao Complexo do Theatro Municipal, abrangendo diferentes

espacos na cidade de S3o Paulo e fora dela. Estas apresentacdes incluiram:

APRESENTAGOES | LOCAL
Municipal Circula apresenta Orquestra Experimental de
Repertdrio CEU Casa blanca
Bcsp Externo 7 - Sixty Eight em Axys Atlas e Folego Sesc Santos
Coro Lirico Municipal e Orquestra Experimental de
Repertdrio apresentam o Projeto Aquarius Auditério lbirapuera

Centro de Culturas Negras
do Jabaquara Mae Sylvia de

Quarteto de Cordas apresenta Suites Brasileiras Oxala - CCN Jabaquara
Coral Paulistano apresenta Réquiem de Brahms Mosteiro de S3do Bento
Teatro de Vermelhos —
Coral Paulistano participa do Festival Vermelhos Ilhabela
Balé da Cidade apresenta Variacdo Paraisopolis
Municipal Circula | Balé da Cidade apresenta Balé, Centro de Culturas Negras —
Anatomia Expandida, com abertura de Danuza Novaes Mae Sylvia de Oxala
Centro de Culturas Negras
Orquestra Experimental de Repertdrio no Centro de do Jabaquara Mae Sylvia de
Tradigdes Nordestinas Oxala - CCN Jabaquara




Quarteto da Cidade apresenta Suites Brasileiras no Centro
Cultural da Penha

Centro Cultural da Penha

Orquestra Sinfénica Municipal apresenta Serenata Para
Cordas no Teatro Flavio Império

Teatro Flavio Império

Coro Lirico Municipal apresenta Réquiem de Mozart

Paréquia Nossa Senhora
Auxiliadora - Campinas

Reforcamos novamente a importancia do aumento da quantidade de apresentac¢des nas

franjas da cidade, em busca de atender ao Plano Municipal de Cultura, que versa sobre a

descentralizacdo territorial dos equipamentos e acdes culturais, democratizando o acesso as

politicas publicas de cultura, e considerando também o Programa de Metas da Prefeitura de Sao

Paulo, que busca democratizar o acesso a producdo artistica e cultural da cidade e valorizar a

cultura de periferia; além do atendimento ao Plano de Trabalho da Contratada que descreve

como pedra fundamental um programa de diversificacdo de publico a ser aprofundado no

decorrer dos anos, com a criacao do projeto de circulagdo dos corpos artisticos nos bairros da

periferia de Sdo Paulo.

Grafico 2 — Quantidade total de apresentag¢6es no 42 trimestre 2023:
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Dentro do conjunto de 176 apresentacdes no 42 trimestre, 70 foram de atividades de
formacao e projetos, como a “Exibicdo do filme de animacdo Pedro e o Lobo, com Giramundo
Teatro de Bonecos e OER nos CCA's”, “Repertdrio das Maos”, “Musica Contemporanea: Leituras
Publicas”, “De onde vem o baido” e “Caminhadas Fotograficas”. Atividades estas voltadas para a
formacdo de mesas, debates, palestras, encontros, cursos e oficinas, conforme previsto no
indicador 11.3 do plano de trabalho de 2023. A realizacdo de 70 atividades de formacdo durante
o trimestre representa uma elevacdo quando comparada a outros periodos, e isso se deve ao
compromisso para a realizacdo das atividades do Municipal Circula, que visa a descentralizacdo

dos meios de cultura do centro para as franjas da cidade.

Com relacdo a utilizacdo das redes do Theatro Municipal, para a difusdo de informacdes
relativas ao plano de trabalho, anunciando eventos e disponibilizando conteudos relativos a area
cultural de atuagao do Complexo, o grafico abaixo demonstra o alcance das redes sociais do TM

e o numero de fas que o acompanham:

Grafico 3 — Alcance e quantidade de fas das redes sociais do Theatro Municipal no 42
trimestre de 2023:
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Rede Social Alcance Percentual
Facebook 891.686 27,2%
Instagram 1.703.999 52,0%
Youtube 680.186 20,8%
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Observagdo: a tabela ressalta as 3 principais redes sociais com maior expressividade em alcance.

Conforme o decorrer da temporada artistica de 2023, nota-se um equilibrio do nimero
de seguidores das redes sociais do Theatro Municipal, indicando no 42 trimestre de 2023, um

numero total de 532.162 seguidores em todas as redes sociais do Theatro.

O Theatro Municipal ostenta sua maior base de fas e intera¢cdes no Instagram, seguido
pelo Facebook, YouTube, X e Tik-Tok, respectivamente. Vale ressaltar que ndo observamos um
aumento significativo no nimero de seguidores nas demais plataformas, destacando-se,
entretanto, o Instagram do Theatro Municipal. Recomendamos novamente que a Organizagdo
Social intensifique seus esforcos de divulgacdo em todas as redes sociais, particularmente nas
plataformas de redes sociais como X e TikTok, cujo alcance representa menos de 5% do total de
seguidores englobados pelas redes sociais do Theatro, visando alcancar novos publicos e
incentiva-los a participar das apresentacdes no Complexo do Theatro Municipal, visando também

a expansdo da visibilidade e prestigio do Theatro.

Por oportuno, apresentamos o levantamento da avaliacdo de satisfacdo do publico por
pesquisa realizada trimestralmente:
Grafico 4 - Avaliacdo de satisfacdo de publico:
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O grafico mostra a variacdao das avaliagdes do publico relativas as apresentagdes que
ocorreram no Complexo Theatro Municipal de Sdo Paulo. Verifica-se também estabilidade na

satisfacdo do publico, com um grau elevado de notas positivas.
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Por oportuno, informamos que a apresentacao “Balé na Cupula | Horizonte” obteve um
NPS demasiado baixo, portanto efetuamos questionamentos por meio do oficio
020/FTMSP/2024 (097606119), relativo a analise do complemento ao oficio n2 010/2024, tendo
a Organizacdo Social respondido por meio do oficio 032/Sustenidos/2024 (098008188), a
seguinte justificativa: “um baixo retorno dos espectadores: de uma base de 55 disparos na
plataforma da INTI, que comercializa os ingressos do TMSP, tivemos 10 respostas para o referido
espetdculo. Lembrando que os disparos sdo realizados por compradores, que podem comprar
mais de um ingresso, e ndo por espectador. Por isso a quantidade de disparos pode néo coincidir
com a quantidade de publico presente, considerando também que hd espectadores que compram
ingressos presencialmente e acabam ndo entrando na base de compradores, para fins de disparo
da pesquisa...”. Considerando o exposto acima pela Organizacao Social, a Equipe Técnica de
Monitoramento considera o niumero de disparos muito abaixo do nimero de frequentadores
totais da apresentacdo em especifico, portanto, indicamos que seja ampliado o nimero de
disparos para uma maior parte do publico presente nas apresentacbes, de modo a obter um

maior niumero de avaliagdes referentes as apresentagoes.

O quadro a seguir apresenta as metas de programacao firmadas para o 42 trimestre de
2023, sua realizagdo e avaliagdao de acordo com as regras contratuais.
Quantidade Quantidade Percentual de

Acgao Descricao ) ) . Avaliacao
Prevista Realizada cumprimento

Temporada Artistica, Programa de Formacao e Participagao

1.1 Produgdo de dperas com nova Atendido
montaggem P 1 1 100%
1.2(1) Remontagem de dpera apresentada no - . -

Theatro Municipal nos Ultimos dez anos

1.3(2) Gravagdo e edigdo em audiovisual de -
Operas produzidas no ano, com forma - - -
de difusdo publica do conteudo.

1.4 Quantidade minima anual de récitas de . .
Opera (apresentagdes) 7 7 100% Atendido
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Participagdo da Orquestra Sinfonica

em formagdo integral ou parcial

1.5 o e 80% 100% 125% Atendido
Municipal nas récitas

1.6(2) Rggenaa dlas? récitas pelo maestro 85% 100% 117,6% Atendido
titular — minimo

1.7 ProdugGes de épera com participagdo
do Coral Lirico e/ou Coral Paulistano, 1 1 100% Atendido

com sessOes de gravagao para corregoey

2.1 Programas sinfénicos apresentados no
Theatro Municipal, com duas 3 4 133,3% Atendido
apresentagdes cada
2.2 ﬁﬂp::fg;;?goes da OSM fora do Theatro 1 1 100% Atendido
2.3(2) Regéncia f:los concr-frt.os sinfonicos pelo 50% 66% 132% Atendido
maestro titular - minimo
2.4 gggﬁ:‘r)tos didaticos para formagdo de 1 1 100% Atendido
2.5 Producg@es de gravacgdo profissional parg
plataformas digitais, realizadas ao vivo ¢ - 1 100% Atendido

Quantidade de apresentagdes do Coral
Lirico no Complexo do Theatro

100%

3.1 Aquisicdo de novas obras coreograficas 1 3 300% Atendido

3.2 Remontagem de obras coreograficas 1 1 100% Atendido

3.3 Coredgrafos conwdados., fmanuados~ 1 2 200% Atendido
com recursos de parcerias ou captagdo

3.4 Temporadas do BCSP no Theatro
Municipal, com 2 cor.eograflas.novas e 2 3 150% Atendido
2 remontagens (previstas nos itens
3.1e3.2)

3.5 Quantidade de apresentagqe§ do BCSP 14 14 100% Atendido
no Complexo Theatro Municipal

3.6 Quantidade de apresentagdes d.a.BCSP 3 3 100% Atendido
fora do Complexo Theatro Municipal

3.7(0) Montagens da OSM com Balé da Cidade - - - -

Atendido




Municipal — exceto éperas

Quantidade de apresentag¢des do Coro
Lirico Municipal de Sdo Paulo fora do
Complexo Theatro Municipal

Quantidade de apresentagdes do Coral

200%

Atendido

Municipal

Quantidade de apresentagdes do
Quarteto de Cordas da Cidade de
Sdo Paulo no Complexo Theatro
Municipal / Sala do Conservatério

5.1 Paulistano no Complexo Theatro 4 4 100% Atendido
Municipal — exceto 6peras
Quantidade de apresentagdes do Coral

5.2 Paulistano fora do Complexo Theatro 2 2 100% Atendido

100%

Atendido

6.2(2)

Quantidade de apresentagdes
realizadas em outros espagos fora do
Complexo do Theatro Municipal

66,7%

N3o atendido

Repertdrio fora do Complexo Theatro
Municipal

Projeto Novos Modernistas: diversidade]

7.1 Quantidade de apresentagdes da
Orquestra Experimental de Repertorio 2 4 200% Atendido
no Complexo Theatro Municipal

7.2 Quantidade de apresentagdes da
Orquestra Experimental de ) 3 100% Atendido

linguagens 4 18 450% Atendido
8.2 (" z;?iztc?;;speciais (via edital ou 2 6 300% Atendido
8.3 Teatro no Theatro 0 6 100% Atendido
3.4 :S:zizzttj:(l;gzsocupagéo do publico nas 80% 77.2% 96,5% N3o atendido
8.5 Semana da crianga 3 12 400% Atendido
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Numero de visitas educativas realizadas

330

367

111,2%

Atendido

Quantidade de publico nas visitas
orientadas

Numero de bairros visitados no
programa Theatro nos Bairros

5200

5.249

101%

100%

Atendido

Atendido

1110 Quantidade de bolsas oferecidas para
os nucleos de jovens criadores, 30 28 93,3% Extra Edital
pesquisadores e monitores
1120 Numero absoluto de Bolsas oferecidas 30 28 93,3% Extra Edital
11.3 ) Atividades de formagdo: mesas
: 21 70 333% Extra Edital

debates, palestras, encontros
cursos, oficinas etc.

(*) os itens compdem indicadores extra — edital e sdo agdes propostas pela Organizagdo Social que excedem as metas do Edital de
Chamamento Publico n2 01/FTMSP/2020, desta forma ndo recaem sobre elas os descontos previstos na clausula 5.6 do CG 02/FTMSP/2021;

(1) Indicadores sem meta prevista a ser realizada para o Trimestre;

(2) reconsideragdo do cumprimento dos indicadores 1.6, 2.3 e 6.2, informadas através do oficio 209/Sustenidos/2023 (088094086) e oficio

322/Sustenidos/2023 (095750998).

Esclarecemos que os indicadores sem preenchimento nas categorias de quantidade
prevista ou quantidade realizada ndo tém metas estabelecidas para o quarto trimestre, de
acordo com o planejamento de trabalho para o ano de 2023.

Portanto, em atengdo ao indicativo 6.2 - Quantidade de apresentagdes
realizadas em outros espacos fora do Complexo do Theatro Municipal (Quarteto de Cordas),
previsto para ser cumprido com 3 apresentacdes externas durante o 42 trimestre de 2023,
porém foi verificado o cumprimento de 2 apresentac¢des externas apenas. Conforme tratado
através do oficio 322/Sustenidos/2023 (095750998), relativo a Justificativa sobre meta 6.2, tal
justificativa foi “..a execugdo a menor da meta do 42 trimestre é justificada, sem 6nus para o
Contrato de Gestdo n° 02/FTMSP/2021, pela execugdo a maior ao longo do 39 trimestre. O
quantitativo total de apresenta¢ées do ano foi entdo, atendido...”. Ressaltamos que a
Organizacdo Social notifique esta fundacdo com antecedéncia sobre futuras justificativas ou
remanejamentos de indicadores. Ademais foi encaminhado a aprovacao desta Fundacdo por

meio do oficio 386/FTMSP/2023 (095766656).



Considerando o indicador 8.4 - Percentual de ocupacao do publico nas apresentacdes,
com percentual de cumprimento estabelecido de 80%, para o 42 trimestre de 2023, foi
verificado o cumprimento de apenas 77,2% do percentual de ocupacdo do publico. Com isso,
a Organizacdo Social ndo conseguiu atingir o percentual de publico indicado no plano de
trabalho de 2023, tendo a Organizacdo Social informado que “E necessdrio compreender que
a presenca do publico nas acgbes realizadas no Complexo Theatro Municipal depende de
varidveis que, por vezes, fogem a atuagcdo da Organizag¢do Social.” “Dentre os esforgos
empreendidos pela Sustenidos podemos relatar a gestdo minuciosa da carga de ingressos para
cada espetdculo, acbes de promogdo de doacdo de ingressos ndo utilizados, reforco na
comunicagdo com assinantes e compradores pontuais, bem como o esmero no atendimento e

4

receptividade ao publico durante toda a experiéncia.” “Oportuno considerar que a
quantificagdo relativa do indicador, que utiliza um percentual de ocupagdo da sala, difere da
prdtica tanto de Contratos de Gestdo congéneres, como o gerenciamento de casas de
Opera/teatros na cidade de Séo Paulo, quanto no Plano Plurianual da Prefeitura de Sdo Paulo,
que utiliza métricas absolutas (ver PPA 2021-2025, p.95 indicadores. Numero de
Frequentadores dos equipamentos da Secretaria Municipal de Cultura”).”. Considerando o
exposto pela Organizacdo Social, a Equipe Técnica de Monitoramento destaca sua
discordancia com a justificativa apresentada. Reiteramos a importdncia dos termos
estabelecidos pelo edital de chamamento publico n? 01/FTMSP/2020, e a disposi¢do da

Organizagao Social em se obrigar a cumpri-los com a assinatura do Contrato de Gestdao n?

02/FTMSP/2021.

Ademais, informamos que a politica de distribuicdo de ingressos apds o inicio dos
espetaculos implementada tem causado problemas para os municipes, com alguns relatos
referente a apresentacdo Opera Der Fliegende Hollinder - O Navio Fantasma, de Richard
Wagner: “...a segunda reclamagéo é sobre as pessoas que entram depois; presenciei uma
mulher que teve sua entrada autorizada sem a compra prévia de ingresso tomando o lugar da
filha de um senhor sentado na minha frente...”. Além disso, eu comprei ingresso pra um lugar
especifico e ndo pude sentar pois ja tinham pessoas utilizando as poltronas.”. Essas
reclamacgdes dos municipes foram observadas in loco, e registradas nos relatdrios de vistorias,

realizados pela Equipe Técnica de Monitoramento, onde, por meio dos oficios

340/FTMSP/2023 (092595306) e 020/FTMSP/2024 (097606119), foi relatado as ag¢Bes de
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overbooking, nas apresentacdes do “Balé da Cidade apresenta Sixty Eight em Axys Atlas e
Variacdo” e alimpeza inadequada da sala de espetaculos, durante as apresentacdes da “Opera
O Navio Fantasma de Richard Wagner”, onde constatou-se a necessidade de intensificar os

esforcos para garantir a manutencdo adequada da limpeza no local.

Ressaltamos novamente que situacdes semelhantes quanto a desorganizacdo na
distribuicdo de lugares ja foram pontos ressaltados no relatério do 22 e 32 trimestre de 2023,
a continuidade da Organizacdo Social em manter essa politica gera transtornos para os
frequentadores dos espetaculos no Theatro Municipal. Portanto, a Equipe Técnica de
Monitoramento sugere as comissGes a aprovacdo com ressalvas deste item e a indicacdo de
multa a Organizagdo Social pela Diretoria da FTMSP pela reincidéncia do item de distribuicao
de ingressos, e que seja solicitado que a contratada reveja seus procedimentos de organizacao

e ocupacao de publico nas apresentagdes.

Os indicadores 11.1 e 11.2 - Quantidade de bolsas oferecidas para os nucleos de jovens
criadores, pesquisadores e monitores e Niumero absoluto de Bolsas oferecidas, ndo alcangaram
o atingimento da meta estipulada que seria 30, onde somente 28 foram reportadas. A
Organizacdo Social na resposta da prestacdo de contas de novembro via oficio
001/Sustenidos/2024 (096426710), informou que: “um dos bolsistas recebeu uma oferta de
trabalho e se desligou do programa. De acordo com o edital publicado para o Programa, so
podem ser aceitos novos bolsistas para substituicdo de possiveis desligamentos até o terceiro més

de vigéncia do Programa, pois trata- se de um programa de formagdo.”.

Grafico 5 - Metas de Programacao do 42 trimestre de 2023:
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Metas de producao

42 Trimestre 2023
EXTRA
NAO 1
ATENDIDO
2

33

ATENDIDO
30

= ATENDIDO = NAO ATENDIDO EXTRA

Apresentamos a seguir a analise, no decorrer do trimestre, do cumprimento das metas

gualitativas.
Metas qualitativas:

. . Percentual de
Quantidade Quantidade

Prevista Realizada

Descrigcdo

cumprimento | Avaliagdo
de meta

METAS QUALITATIVAS

16. Planejamento

16.1 |Definicdo da linha curatorial e distribui¢cdo de
datas da programacao para o ano
subsequente de concertos sinfonicos e pelo | 05 de maio | 05 de maio 100% Atendido
menos 2 coreografias do BCSP e 3 titulos de
Opera.

16.2 Definicdo da programacao para o ano

subsequente, de concertos sinfonicos e pelo
menos 2 coreografias do BCSP e 3 titulos de 05 de 05 de 100% Atendido
épera pe|o menos. outubro outubro

17. Gestdo Eficiente de recursos

17.10 | Percentual de captagdo (receitas
operacionais, outras receitas ndo incentivadas
e recursos incentivados) sobre o total do 15% 11% 73,3% Nao
orcamento anual. atendido

18. Satisfagdo e Formagao de publico
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18.1 |Avaliagdo de satisfagdo do publico por

atuarem juntos. O total de registros em videos
de apresentacdes é de 12 gravagoes
diferentes, incluso OER. Seis gravag¢des por
semestre.

pesquisa realizada trimestralmente, para 85 72 84,7% Nao.
P atendido
todos os corpos artisticos.
18.2 |Percentual Ele ingressos gratuitos por 129% 13,3% 110,8% Atendido
apresentacdo.
19. Avaliagdo de desempenho das equipes técnica e administrativa
19.1 Avalla.géo de-desempenho das equipes técnica 1 1 100% Atendido
e administrativa.
20. Gestdo do acervo e audiovisual
20.1 |Gestdo do Acervo Theatro Municipal 80% 95% 118,75% Atendido
(partituras, livros, discos, figurinos e outros).
20.2 |Registro em video de, no minimo, 02 (duas)
apresentacdes de cada Corpo Artistico. Nao
valendo sobreposicdo de Corpos Artisticos que| ~ 100% 100% 100% Atendido

(*) O indicativo 17.1 - Percentual de captagdo sobre o total do orgamento anual, sera tratado no item de execugdo orgamentdria.

Grafico 6 - Metas Qualitativas do 42 trimestre de 2023:

Metas de qualidade
4° Trimestre 2023

NAO
ATENDIDO
2
ATENDIDO
6

= ATENDIDO = NAO ATENDIDO

Quanto ao indicador 18.1 — avalia¢do de satisfacdo do publico por pesquisa realizada

trimestralmente, para todos os corpos artisticos, neste trimestre houve duas apresentacdes

gue obtiveram um NPS abaixo da zona de exceléncia, sendo elas a “Balé da Cidade de Sao

19




Paulo apresenta Sixty Eight em Axys Atlas e Variacdo” e “Balé na Cupula | Horizonte +”. A
Organizacdo Social justificou: “publico caracterizado com detratores, que somou cerca de 9%
do total de respondentes, concentrou-se majoritariamente no espetdculo do Balé da Cidade
“Sixty Eight em Axys Atlas e Variagdo”, que representou quase 3/4 das avaliagées negativas
neste quarto trimestre. Neste sentido, foi o principal fator que influenciou para o resultado
final, tanto do corpo artistico, em si, quanto da avaliacGo geral.”. Por oportuno informamos,
gue durante o exercicio do ano de 2023, a Organizacdo Social, ndo atingiu a pontuacdo
prevista de avalicdo no NPS de 85, tendo apresentado no 42 trimestre de 2023 o pior indice

de avaliacdo de satisfacdo de publico, em comparacdao com os demais trimestres.

Considerando o exposto, a Equipe Técnica de Monitoramento sugere as comissodes a
aprovagao com ressalvas do item e a indicagao de aplicagdo de multa a Organizagao Social,
pela Diretoria Geral da FTMSP, em razao da reincidéncia do ndo atingimento deste indicador
e a reducdo do valor de satisfacdo de publico em comparacdo com trimestres anteriores,

demonstrando uma elevagdo do descontentamento do publico que frequentou o Theatro.

Grafico 6 — Ouvidoria (42 trimestre 2023):

72%
69.6%

59%

41%

30.4%
28%

outubro novembro dezembro

M Respondidos em 48 horas Respondidos acima de 48 horas
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No que tange a ouvidoria do Theatro Municipal, é encaminhada mensalmente a FTMSP
a relagao de mensagens diversas da escuta do Complexo Theatro Municipal. A Equipe Técnica
de Monitoramento considera que houve uma piora na prestacdo do servico da ouvidoria
comparado com o 32 trimestre de 2023, tendo alcangado percentuais superiores de respostas
acima de 48 horas no més de dezembro. Portanto, ressaltamos novamente para que a
Organizacdo Social esteja atenta a otimizacdo dos prazos para resposta da escuta, visando

aperfeigoar o processo.

Diante do exposto, o Grupo Técnico de Monitoramento sugere a aprovagdao com ressalvas
ao item de programacao, pelo overbooking e limpeza inadequada informadas nos relatdrios
de vistorias da Equipe Técnica de Monitoramento, descumprimento do indicador: 8.4 -
Percentual de ocupacdo do publico nas apresentacgdes, O indicador 11.1 e 11.2 - Quantidade
de bolsas oferecidas para os nucleos de jovens criadores, pesquisadores e monitores e
Numero absoluto de Bolsas oferecidas, 17.1 - Percentual de captacdo (receitas operacionais,
outras receitas ndo incentivadas e recursos incentivados) sobre o total do orcamento anual e
18.1 — Avaliacdo de satisfacdo do publico por pesquisa realizada trimestralmente, para todos
0s corpos artisticos; sugestdo de aplicacdo de multa a Organizacdo Social, em razdo da
reincidéncia do descumprimento do indicador 18.1 e da politica de ocupacdo de publico nas

grandes apresentagdes do Theatro Muncipal.

VI. EXECUCAO ORCAMENTARIA

Este item versa sobre o acompanhamento da realizagdo orcamentaria da Organizagao

Social no Complexo Theatro Municipal de Sdo Paulo, apoiando-se nos principios da eficiéncia,

eficacia, transparéncia e economicidade. A avaliacdo da execu¢do orcamentaria leva em conta o

plano de trabalho para o ano de 2023, com suas entregas esclarecidas no item Il. Prestacao de

Contas.

Abrange, também, todos os itens relacionados a presta¢ao de contas da instituicao, como

a realizacdo do orcamento, relacdo de captacdo de recursos, demonstracdes contdbeis,

demonstracdes de equilibrio econdémico, regularidade fiscal e, por fim, bens e patrimonio.
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Ha que se destacar, como fato relevante para a avaliacdo e acompanhamento por parte
das comissGes, que a internalizacdo das atividades que englobam as dreas de contabilidade,
tributos, controladoria e folha de pagamento (emissdo de relatérios gerenciais, elaboracdo de
demonstracgdes financeiras e demais atividades correlatas) foi concluida durante o segundo
trimestre de 2023. O Go Live dos sistemas SAP e LG e, consequentemente, a autonomia por parte
da Organizacdo Social acerca dos processos a serem realizados nos sistemas se deu no inicio do

meés de maio.

O quadro abaixo versa sobre a situacdo de cada item de acordo com a andlise da Equipe

Técnica de Monitoramento:

NOME DO ITEM STATUS SUGERIDO SEI N2
Orgado x realizado Regular com ressalva 096884724
Captagdo de recursos Regular com ressalva 096897503
Demonstragdes Contabeis Regular com ressalva 098009369
Equilibrio econémico Regular 098009369
Regularidade fiscal Regular 096899586

A. Orgado x realizado

A distribuicao da execugdo orcamentaria do periodo esta expressa nos graficos a seguir:

Grafico 7: Distribuicdo Orcamentdaria Realizada - 42 trimestre de 2023.
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Distribuicdo Orcamentaria Realizada no 4° tri/23

6.1.5 Temporada Artisti
Programa Educativo
11,96%

6.1.4 Programa de EdificacBes:

Conservacdo, Manutencdo e = 6.1.1 Recursos Humanos

Seguranca - Saldrios, Encargose
2,94% Beneficios
77,53%

n
6.1.3 Custos Administrativos
_/7

e Institucionais
2,77%

6.1.2 Prestadores de Servicos
(Consultorias/Assessorias/Pesso
as Juridicas)

4,81%

O alto percentual relacionado a rubrica de Recursos Humanos na distribuicdo
orcamentdria do presente trimestre segue comportamento caracteristico da estrutura de
despesas do Complexo Theatro Municipal de Sao Paulo (CTMSP) e, portanto, ndao ha qualquer
anormalidade a se observar quanto a este tépico. No grafico abaixo, que apresenta os valores
acumulados até o presente trimestre, excluindo-se aqueles relacionados a recursos humanos
para melhor visualizagdo, podemos observar novo crescimento na rubrica de Temporada

Artistica, que se justifica como resultado de um maior nimero de eventos durante o periodo.

Grafico 8: Distribuicao Orgamentdria - Exceto Recursos Humanos — Acumulada até o 42
trimestre de 2023.
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Distribuicdo Orcamentdria (exceto Recursos Humanos)
Realizada até o 42 tri/2023

Temporada Artistica e = Prestadores de Servigos
Programa Educativo (Consultorias/Assessoria
42,75% s/Pessoas Juridicas)
25,77%

Programa de EdificacGes:
Conservacdo,
Manutencdo e Seguranca
17,61%

= Custos Administrativose
Institucionais
13,86%

No que tange a avaliacdo orcamentdaria da Organizacdo Social, fato importante a ser
relatado se da a partir de novo atraso no recolhimento de impostos sobre notas fiscais, conforme
declaracdo presente no SEl sob o n? 096898413, e das multiplas solicitacdes desta Fundacdo
acerca do esmero necessario para a producdo dos documentos constantes nas prestacoes

periddicas de contas.

E com alta frequéncia que questionamentos sdo realizados & OS por conta das
divergéncias entre documentos que deveriam ser copias e/ou complementagdes de outros. Tais
guestionamentos sao respondidos pela Sustenidos com o argumento de que foi verificada a
necessidade de retificacdo dos arquivos, seja por erro de digitacao, langamento, atribuicdo as

rubricas incorretas, falta de atengdo na produc¢dao dos documentos, entre outros.

Assim como verificado no trimestre anterior, o atual trimestre possui arquivos contabeis
com informacgdes que divergem das apresentadas em prestacGes de contas anteriores. Tais
divergéncias e alterag¢des, nao previamente informadas a FTMSP, nos arquivos contabeis, serdo

expostas no item C. Demonstra¢des Contabeis, deste relatério.

Estas diferencas entre as versdes do arquivo trazem preocupacdes a Equipe Técnica de
Monitoramento, tais como confiabilidade das informacbes apresentadas, dificuldade em
promover as devidas andlises e as ndo autorizadas/informadas retificacdes realizadas apds a

prestacdo de contas. Neste sentido, vale ressaltar também as rubricas orcamentdrias
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apresentadas no corrente trimestre que, mesmo apds sofrer remanejamentos recentes
solicitados pela Organizagao Social, apresentam realizado dissemelhante aos valores apontados

como orgamento.

Parte destas rubricas, como “Estagidrios”, “Jovens Aprendizes”, “Equipe Técnica
Orientacdo de Publico” e “Orquestra Sinfénica Municipal — OSM”, apresentam valores que
extrapolam o orcado, enquanto outras como “Manutencdo Técnica”, “Manutencdo Artistica”,
“Projetos Especiais”, “Atividades de Formacdo” e “Projetos, Obras Civis e Benfeitorias”
apresentam valores significativamente abaixo daqueles anteriormente orcados. Quando
guestionada, a Organizacdo Social manifestou justificativas insuficientes para explicar a
guantidade de rubricas que se encontram consideravelmente afastadas dos valores previstos,
sendo as justificativas baseadas em atribuicGes a rubricas incorretas quando de seus

lancamentos e variacOes previsiveis ndo consideradas pela OS para a manutencao do orcamento.

Dado o que se apresenta, e considerando o item do Contrato de Gestdo “8.6.2. Aprovacao
da prestacdo de contas com ressalvas, em caso de falhas formais, dentre as quais serdo
consideradas: a) extrapolagcdo, sem prévia autoriza¢do, dos valores aprovados para cada centro
de custo ou rubrica orcamentaria, desde que respeitado o valor global definido neste CONTRATO
DE GESTAO”, sugere-se, pela Equipe Técnica de Monitoramento, aprovacdo com ressalvas do

presente item.
B. Captagdo de Recursos

O item de captagao de recursos engloba o esfor¢co empregado pela Organizagao Social
na obtencdo de recursos externos em cumprimento das metas editalicias. O grafico abaixo

representa a distribuicdo da captacgao realizada durante o ano corrente:

Grafico 9: Distribuicdo Acumulada da Captacdo de Recursos de 2023.
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Distribuicdo Acumulada da Captacdo de Recursos de 2023

Qutras Receitas
0,99%

Projetos Incentivados
30,46%
Receitas Financeiras
20,27%

Restaurante e Saldo dos

Arcos = Assinaturas
3,89% 4,18%
= Estacionamento
2,30%
® Bilheteria
B Cessdode Espaco 24,93%
12,75% 5 Libretos
0,24%

No presente trimestre, vale destacar que a Organizacdo Social apresentou os arquivos
de Orcado x Realizado e seu “Relatdrio de Atividades Realizadas IV trimestre 2023” com
inconsisténcias entre si a respeito dos valores captados no periodo. Assim como destacado em
trimestres anteriores, as informacdes financeiras e contdbeis apresentadas pela OS entre seus
proprios documentos sdo contraditdrias. Quando questionada a respeito das divergéncias entre
os arquivos, a Organizac¢do Social indicou que as discrepancias eram devidas as consideragdes

incorretas de valores para a composi¢ao dos documentos.

Além disso, a meta de captagao estipulada ndo foi cumprida. O repasse realizado
durante o ano de 2023 foi de RS 127.330.197,00, portanto a meta de captacdo estipulada de
15% sobre o valor do repasse era de RS 19.099.529,55. O valor de captacdo atingido, segundo o
Orcado x Realizado do ano, foi de RS 14.921.231,08, valor este que representa 78,12% da meta.
A principal causa para o ndo cumprimento da meta se da pela baixa captacao de Recursos de

Incentivo a Cultura, via PRONAC.

Vale ainda destacar que no decorrer do ano, esta Fundac¢ao, por meio da Equipe Técnica
de Monitoramento, realizou diversos questionamentos a respeito deste modo de captacao,
afim de entender as expectativas e desenvolvimento da comunicacdo da Organizac¢do Social
com os potenciais investidores. Todos estes questionamentos foram respondidos indicando
que os recursos seriam captados no 42 trimestre, o que ocorreu apenas parcialmente.
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Portanto, dado o que se apresenta, sugere-se aprova¢do com ressalvas do presente

item.

C. Demonstracdes Contabeis

Os Demonstrativos Contdbeis apresentados pela Organizacdo Social durante as
prestacOes de conta do trimestre continuam sendo severamente afetados na transicdo para o
novo sistema — SAP. Apesar do Go Live e, com ele, a autonomia por parte da OS acerca dos
processos a serem realizados no sistema, ter sido realizado no inicio do segundo trimestre, até o
presente momento enfrentamos informacdes sendo retificadas por inconsisténcias entre o SAP
e os Documentos Contdbeis apresentados pela Sustenidos e mudancas nos formatos de
documentos sem aviso prévio a Fundacao, inclusive sob a justificativa por parte da Organizacao
Social de que ainda estdo em desenvolvimento, com previsdo para conclusdo apenas em

dezembro de 2023.

Sendo dezembro de 2023 o ultimo més do corrente trimestre, a Fundacdo Theatro
Municipal de Sdo Paulo espera que tenham sido findados os desenvolvimentos descritos pela
Organizacdo Social, e anseia receber, nas prestacées de contas seguintes, documentacdes

padronizadas e com menor quantidade de erros manuais.

Ndo somente enfrentamos falhas decorridas da transicdo para o novo sistema
contdbil/financeiro, mas também por erros diretamente relacionados aos processos da
Organizagao Social, tais como erros de digitagdo, alocagao de langamentos nos centros de custos
indevidos, lancamentos realizados em datas diferentes das indicadas nos extratos, langamentos
sem histérico descrito, erros nos filtros e atribuicdo incorreta entre as unidades de negdcio em
gue a Sustenidos atua, soma das movimenta¢des nao coincidentes com a variagao de saldos
inicial e final, razoes com soma dos débitos e créditos diferente de zero, entre outros. Todas estas
falhas apontam ndo somente para erros operacionais, mas também indicam que a Organizacado
Social ndo promove processos eficientes de revisdao e correcao antes de enviarem as prestac¢des

de contas dos periodos.

Complementarmente, destacamos trés pontos de atenc¢do além dos supracitados, sendo

estes:
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1. Demonstragdes Contdbeis enviadas no 42 trimestre contradizem informagdes

contidas naquelas apresentadas na prestacao de contas do 32 trimestre de 2023;

2. Demonstracdes Contdbeis apresentadas em remessa complementar a prestacao de
contas do trimestre foram enviadas somente no formato PDF, ndo sendo

apresentadas, portanto, as versdes em Excel; e

3. Dentre as Demonstragdes Contabeis e seus documentos auxiliares enviados pela
Organizacdo Social, especificamente entre Balanco Patrimonial (BP), Demonstracao
do Resultado do Exercicio (DRE) e suas respectivas Notas Explicativas (NE), existem
inconsisténcias. Vale ressaltar que tais documentos foram apresentados compilados
em um Unico arquivo PDF, referenciados entre si, e assinados pelo Diretor Financeiro
e pela Contadora da Organizacdo Social. Ao ser questionada, a Sustenidos informou
que as diferencas se dao por valores digitados incorretamente, diferencas em

lancamentos indevidos e ajustes realizados nas contas.

As falhas apresentadas nestes trés tépicos dificultam o processo de validacdo a ser
realizado pela FTM e expGem, novamente, a falta de esmero na producdo e devida revisdo por

parte da OS ao produzir e enviar as prestacoes de contas periddicas.

Por fim, pelo conjunto das informagdes nesta andlise contido, e pelo recorrente pedido
desta Fundagdo para que as prestagGes de contas periddicas sejam tratadas com maior esmero
pela Organizagao Social, sugere a Equipe Técnica de Monitoramento aprovar com ressalvas o

presente item.

D. Equilibrio Econémico

Os indices de equilibrio econdmico que a Organizagdo Social apresentou na prestacao de

contas do 42 trimestre de 2023 s3o os que se seguem:
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Demonstrativo de equilibrio
Periodos encerrados em 31/12/2023 e 30/09/2023

(Valores expressos em Reais)

30/12/2023 30/09/2023

1 - indice de Liquidez Corrente (ILC)
ILC= Ativo Circulante / Passivo Circulante 0,97 1,02
2 - indice de Liquidez Imediata (ILI)
ILI = Disponibilidades / Passivo Circulante 0,91 0,98
3 - indice de Liquidez Geral (ILG)
ILG = ( Ativo Circulante+Realizdvel a Longo Prazo) / (Passivo

: L 0,97 1,02
Circulante+Exigivel a Longo Prazo)
4 - Custo Total e Receita Operacional Liquida
CTROL = Custo Total / Receita Operacional Liquida 1,00 1,00

As notas explicativas da Administracdo sdo parte integrante das demonstracées contabeis.

Tais itens sdo considerados satisfatdrios para a manutencao da Organizacdo e, portanto,

sugerimos sua aprovagao.

E. Regularidade Fiscal

Sanadas as pendéncias anteriormente presentes na Certiddo de Débitos Relativos aos

Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, esta foi apresentada, no atual trimestre, com status

de Negativa.

As demais certidGes também foram entregues dentro de suas validades.

Portanto, sugere-se a aprovagao do item.

Diante do exposto, sugere o Grupo Técnico de Monitoramento aprovar com ressalvas a

execu¢dao orcamentaria do trimestre. Destacam-se, especificamente, as ressalvas supracitadas

nos itens A. Orcado x Realizado, B. Captacdao de Recursos e C. Demonstracdes Contabeis,

resultantes dos atrasos no recolhimento de impostos sobre notas fiscais; do ndo cumprimento

da meta de captacdo; das constantes diferencas observadas entre os arquivos enviados; das

retificagcdes de langamentos apds as prestacdes de contas periddicas; dos langamentos incorretos

realizados por razdes diversas descritas neste relatério; das falhas decorridas da transicao para

o0 novo sistema contabil/financeiro - SAP; dentre outros problemas enfrentados durante o

trimestre e descritos previamente neste relatério.
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Vil. RECURSOS HUMANOS

O item de recursos humanos constitui o maior grupo de despesa do Contrato de Gestao,
tendo representado neste trimestre mais de 77% dos gastos da Organizacdo Social responsavel

pelo Complexo Theatro Municipal de Sdo Paulo.

NOME DO ITEM STATUS SUGERIDO SEI N¢

Trimestre: (096884898)

RECURSOS HUMANOS Regular com ressalva Out: (093146312); (093845341)
Nov: (094921328); (095686286)

Dez: (096585115); (097240714)

MOV. PROVISIONAMENTO DE

DIREITOS TRABALHISTAS Sem movimentagdo

Inexistente

A. Relatério Sintético e Analitico de Recursos Humanos

A FTMSP recebe os relatérios analiticos de Recursos Humanos na entrega mensal
complementar e o relatério sintético junto da prestacao de contas trimestral. Estes relatdrios
contemplam informag¢des como: quantidade de funcionarios, saldrios, custo da folha, encargos
trabalhistas, detalhamento dos proventos, férias e 132 salario. Além dos custos com beneficios:

plano de saude, odontoldgico, vale refei¢ao, alimentacgado, seguro de vida e vale transporte.

A Organizac¢ao Social cumpriu com a obrigatoriedade legal de cotas de contratacao PCD
(Lei n2 8.213 art. 93) e Menor Aprendiz (Lei 10.097, art. 429) no que tange aos funcionarios

pertencentes ao Complexo Theatro Municipal.

Abaixo, apresentamos o percentual relativo a valores de folha de pagamento no 49

trimestre de 2023.

Grafico 10: Distribuicdo das despesas com Folha de Pagamento — 32 trimestre 2023.
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Despesa com Folha de Pagamento
492 Trimestre 2023

= ADMINISTRATIVOS
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® DIRETORIA E CARGOS
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Grafico 11: Despesa com Folha de Pagamento — 42 trimestre 2023.
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A equipe de artistas e apoio de palco é representada no quadro abaixo, por
departamento. O valor referéncia do 42 trimestre é o més de dezembro de 2023. Os 19, 22 e 32

trimestres estdo replicados para servir de comparacao.

ARTISTAS E APOIO DE PALCO 22TR. 3°TR.
BALE DA CIDADE DE SAO PAULO 39 39 39 39
CORAL LIRICO 91 91 91 91
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CORAL PAULISTANO 48 48 48 48
CTP - CENOTECNICA 68 67 67 67
MUSICOTECA 10 10 10 10
ORQUESTRA SINFONICA MUNICIPAL 101 105 104 103
QUARTETO DE CORDAS 3 3 3 3
TOTAL 360 364 362 361

A equipe administrativa estd distribuida conforme demonstrado a seguir. O valor
referéncia do 49 trimestre é o més de dezembro de 2023. Os 19, 22 e 39 trimestres estdao

replicados para servir de comparacao:

QUADRO DE ADMINISTRATIVOS

ADMINISTRACAO OPERACIONAL E FINANCEIRA 1 1 1 1
ATENDIMENTO AO PUBLICO 4 4 4 3
BILHETERIA 5 4 4 4
CAPTACAO DE RECURSOS 1 1 1 1
COMPRAS 6 5 5 5
COMUNICACAO 12 11 11 12
CONTABILIDADE 1 2 1 2
CONTROLADORIA 1 1 1 1
FINANCEIRO 6 6 6 5
FORMACAO, ACERVO E MEMORIA 29 28 29 26
INFRAESTRUTURA E PATRIMONIO 13 12 10 12
JURIDICO 3 3 2 2
LOGISTICA 4 4 4 4
PARCERIAS E NEGOCIOS 5 3 5 4
PLANEJAMENTO E MONITORAMENTO 4 4 4 4
PRODUGAO 15 15 15 15
PROGRAMACGAO 4 5 5 5
RECURSOS HUMANOS 9 8 7 9
SUPERINTENDENCIA GERAL 2 2 2 2
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TI E SISTEMAS 3 2 2 2
GESTAO SUSTENIDOS - NUCLEO DIRETIVO 15 15 15 15
TOTAL 143 136 134 134

Abaixo a relacdo e os tipos de desligamentos, os comprovantes de pagamentos enviados
foram validados nos extratos das contas relacionadas ao contrato. O valor referéncia do 4¢

trimestre é a somatoria dos meses de outubro, novembro e dezembro de 2023. Os 19, 22 e 3¢

trimestres estdo replicados para servir de comparacao.

TIPOS DE DESLIGAMENTOS Local 1°2TR. 2°TR. | 32TR. 4°TR.
Demissdo sem justa causa TMSP 3 4 8 4
Pedido de Demissao TMSP 3 12 6 7
Pedido de Demissao - Acordo Consensual entre as
TMSP 1 - - R

partes
Término de contrato TMSP 1 9 - 1

TOTAL 8 25 14 12

B. Cargos compartilhados

Os cargos compartilhados propostos no plano de trabalho da contratada nao possuem
dedicagdo exclusiva ao CG 02/FTMSP/2021, sendo aceito pelo Edital de Chamamento Publico e
com percentual definido pela proposta ao edital, portanto, foram definidos e apresentados os
cargos compartilhados em 55% para o Theatro Municipal de Sdo Paulo e 45% com outras
atividades a critério da Sustenidos Organizacdo Social de Cultura. A definicao atual dos cargos
compartilhados consta da proposta de Plano de Trabalho de 2022, realizada através do oficio n2

041.2022 (060471289) pag. 07.

No presente trimestre houve a inclusdao de um colaborador. O ndmero total de pessoas

esta contido na tabela do “Quadro de Administrativos” acima.
C. Questionamentos ao longo do trimestre

Ocorreu uma revisao de valores de uma das planilhas que servem de base para o envio a

Secretaria da Fazenda. O més em questao é o més de dezembro, onde foi erroneamente enviado
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com colunas faltantes, alterando o resultado final do relatério. Na analise do relatdorio do més de
dezembro foi questionado o ocorrido e como serdao sanados futuros problemas de cadastro e

retirada de dados do sistema.

Diante do exposto, sugere o Grupo Técnico de Monitoramento que o item de recursos
humanos do 4° trimestre seja aprovado com ressalva no sentido de orientar o departamento

guanto da importancia do envio das informacdes de forma correta.

VIIl. CONTRATOS

O item de contratos objetiva assegurar e monitorar o regime de gastos, os procedimentos
de aquisicbes de bens, contratacoes de obras e servicos e alienagGes, bem como o
comprometimento orgcamentario no decorrer do periodo contratual. A FTMSP recebe a relacdo
de contratos e o modelo de contratagdo nas prestacdes de contas, que deve se basear no
regulamento de compras e contratagdes entregue nos termos da clausulas 2.1.5 do documento

contratual pela Organizagdo Social.

NOME DO ITEM STATUS SUGERIDO SEI N¢
Convénios e parcerias Regular 093145248
Contratos Regular com ressalvas 094921137

Contrato de cess3o onerosa Regular 096585048

Os contratos de cessao de uso caracterizam-se pela utilizagao de espacos determinados
para a realizacdo de eventos ou outras atividades como reunides corporativas, palestras e

gravacoes. A cessdo de espaco abarca a exploracdo de uso de espaco para permissionarios.

Os contratos de concessdao de bolsa-oficio foram firmados com pesquisadores para
auxiliar atividades no departamento de acervo e pesquisa do Theatro Municipal, e como os

distratos geram um documento contratual, decidimos apresentar seu quantitativo. Os



credenciamentos sdo os fornecedores selecionados e aptos a atender as possiveis demandas do

Complexo Theatro Municipal.

Os contratos ligados a infraestrutura e patrimonio envolvem as atividades de restauro,
manutencdo, reforma, conservacao predial, servicos terceirizados de limpeza, seguranca
patrimonial, brigada civil profissional, manutencdo de elevadores e demais assemelhados. Os
prestadores de servicos gerais englobam servicos graficos, producao de materiais digitais,

suporte técnico em informatica, entre outros.

A producdo artistica compreende o pessoal necessario a realizacdo da programacao,
envolvendo atores, instrumentistas, cantores e dancarinos, técnicos de iluminacdo e som,
direitos autorais, licencas de uso de obras, imagens, vozes, interpretacdes e performances para
as apresentagdes e afins. Os termos de parcerias sdao os acordos firmados para divulgacao da

temporada artistica, espetaculos, entre outros.

O quadro abaixo contempla os contratos firmados durante o 4° trimestre de 2023:

Tipo de contrato Total Geral

Produgdo artistica 46
Prestacdo de servicos gerais 8
Cessdo de uso de espaco 1
Infraestrutura e patrimonio 3
Total geral 57

Estdo demonstrados no grafico abaixo, os desembolsos com contratos no 4° trimestre de

2023.
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Grafico 12 — Percentual de despesas por tipos de contratos vigentes no 4° trimestre de
2023.

INFRAESTRUTURA E
PATRIMONIO
6%
PRODUCAO
PRESTACAO DE ARTISTICA
SERVICOS GERAIS 45%

49%

A. Relagdo geral de contratos do trimestre

Sobre a relacdo de contratos encaminhada mensalmente nas prestacoes de contas, foi
identificada a insercdo de contratos anteriores ao més de referéncia. Inicialmente através do
oficio 233/FTMSP/2022 (069295111), foi ressaltado que é imprescindivel que conste na relagdo
de contratos do més de referéncia todas as pecas firmadas até o ultimo dia do més, ndo sendo
admitida a inser¢do posterior ao més de assinatura. Em resposta, a Organizag¢do Social indicou a
ocorréncia de falha no envio posterior e afirmou que ajustara internamente seus processos para
ndo reincidir no problema. Novamente, através do oficio 236/FTMSP/2023 (086759418), na
anadlise de prestacdo de contas do més de junho, houve a mesma indicagdo pelo reiterado envio
posterior, indicando: “a relacdo enviada, 50 contratos referentes ao més de maio foram
adicionados. Como ja mencionado em relatérios anteriores, a adicdo de contratos apds o
respectivo més dos relatérios prejudica o fluxo de analise e monitoramento dos contratos
firmados. Portanto, reiteramos a importancia do envio das relagdes de contratos completas, de

forma tempestiva.”.

No decorrer do segundo, terceiro e quarto trimestre de 2023, a mesma pratica perdurou.
Contratos de meses anteriores seguem sendo adicionados as relagbes atuais, prejudicando o

monitoramento destes. No envio do relatério de contratos de janeiro, por exemplo, foram
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adicionados 10 novos contratos referentes ao més de novembro e 14 referentes ao més de
dezembro. Apesar do envio mais organizado e a parte dos contratos adicionados que foram feitos
a partir de novembro, a pratica do envio posterior dos contratos em si ndo deve perdurar, ja que

ainda indica falhas na organizacdo interna da OS.

Além da falta de tempestividade no que tange ao envio dos contratos, ha também a
recorréncia do bloqueio do acesso de contratos enviados e armazenados no Google Drive. O
bloqueio dos contratos para pessoas de fora da Organizacdo Social prejudica fortemente o fluxo

de analise dos contratos.

Pelos motivos supracitados, a Equipe Técnica de Monitoramento sugere as comissoes a
aprovacgao com ressalvas do referido item e sugestao de aplicagao de penalidade pela Diretoria

Geral da FTMSP em razdo da reincidéncia.

IX. PROGRAMA DE EDIFICACOES E MANUTENCAO

A FTMSP recebe nas prestagdes de contas mensais os documentos do programa de
edificacdes e manutencao, acessibilidade, sustentabilidade e AVCB — Auto de Vistoria do Corpo
de Bombeiros, relagao de atividades de seguranca, salvaguarda, contingéncia e organizagao dos
acervos. E sob supervisdo da equipe de Infraestrutura e Patrimonio sdo avaliadas as informagdes,
projeto de melhorias, benfeitorias e reformas, bem como diversas acdes de manutengao e

conservacgao predial ligados ao Complexo Theatro Municipal, Praga das Artes e Central Técnica.

Na prestacdao de contas trimestrais do 22 e 42 trimestres — ANEXO Ill — DOCUMENTOS
PARA PRESTACOES DE CONTAS do Contrato de Gestdo n2 02/FTMSP/2021 assinado em
28/05/2021 —existe a obrigatoriedade da apresentacdo de contas das areas de EdificacOes e

Manutengao.

PRESTAGAO DE CONTAS MENSAL

OFICIO RESPOSTA

OFICIO FTM PROCESSO SElI SUSTENIDOS
OUTUBRO (0?;2?;/12??:;6) 8510.2023/0000396-3 (O?;(ZZ/::OZSG)
NOVEMBRO (0?;)8547/525032:6) 8510.2023/0000397-1 (O?;ZGi/J_ZZC)J.ZC?G)
DEZEMBRO (0%1628/926012:2) 8510.2023/0000398-0 (0(5))1783/82??12244)
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016/2024 022/2024
o (097165219) (097521066)
42 TRIMESTRE 020/2024 8510.2023/0000399-8 032/2024
(097606119) (098008188)
ITEM STATUS SUGERIDO SEI N2 |
Regular com
EdificacOes &
ressalva
. Regular com
Manutenc¢ao
ressalva
Seguranca, Salvaguarda e (097521066)
L Regular
contingéncia.
Sustentabilidade Regular
AVCB Regular
o Regular com
Acessibilidade
ressalva

A. Projetos de Acessibilidade do Complexo Theatro Municipal.

Este item tem como objetivo acompanhar o progresso das obras de acessibilidade do
Theatro Municipal, conforme as disposi¢cdes contratuais. No quarto trimestre, a Organiza¢ao

Social apresentou as seguintes atualizag¢des:

Atividades finalizadas:

e Adaptacdo do banheiro existente para pessoas com deficiéncia na bilheteria.

e Instalacdo de escadas acessiveis nos seguintes locais: Bar dos Arcos, Balcdo de

Atendimento, Bastidores, Casa de Mdaquinas, Cupula e Platéia.

e Instalacdo de assentos para necessidades especiais na platéia.
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e Adaptacdo do camarim existente para acessibilidade.

e Instalacdo de piso elevado e piso inclinado na Portaria P1.

e Construcdo de rampas de acesso no palco, coxia e camarim coletivo.

e Implementacdo de piso tatil.

e Instalacdo de rampa metdlica no 52 pavimento e vaga para Pessoas com

Deficiéncia e Idosos.

Atividades finalizadas, mas com ajustes a serem realizados:

e Instalacdo da porta de madeira na bilheteria.

e Ajustes na rampa de acesso aos bastidores e no balcdo de atendimento acessivel

na bilheteria.

e Adaptacdes nos cogumelos da plateia.

Atividades em andamento:

e Colocacdo de piso de paralelepipedo e instalacdo de escadas acessiveis nos

pavimentos Nobre 1, 2, 3,4 e 5.

e Instalagdo de plataforma inclinada, faltando apenas a coloca¢do da chapa metalica

na coluna lateral.

e Revisdo do projeto estrutural do fosso do elevador da bilheteria em consulta com

a Companhia de Projeto.

e Inicio da obra do banheiro acessivel no 32 pavimento, com contrato assinado e

previsao de inicio para fevereiro de 2024.

e Cotacdo em andamento para aquisicdo de elevadores, com apoio do setor de

Compras.

Enfatizamos o avango nas conclusdes dos atos convocatérios, bem como, na execugao
das obras, informamos que estas continuaram a ocorrer no periodo do 4° trimestre de 2023. No
entanto, é importante observar que, devido ao nao cumprimento do prazo contratual
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originalmente estipulado, sugerimos as comissdes a aprovacdo com ressalvas deste item, bem

como a aprovacao com ressalvas do referido item e a indicacdo de penalidade pelas comissdes a

ser aplicada pela Diretoria Geral da FTMSP.

B. Projetos de AVCB do Complexo Theatro Municipal

Ressaltamos o recebimento da certificacao definitiva do AVCB (Auto de Vistoria do Corpo

de Bombeiros), para registro indicamos a pendéncia da obra do SPDA (Sistema de Protecdo

contra Descargas Atmosféricas), em curso, que ndo afeta, entretanto, a obtencdo da certificacao.

aprovacao do item.

C. Manutencdo geral dos espacos

Em face da certificacdo alcancada, o Grupo Técnico de Monitoramento sugere a

Abaixo relacdo sintética dos problemas de manutencdo e infraestrutura tratados nos relatérios

de outubro, novembro e dezembro de 2023, sendo que algumas das solicitacées foram feitas

apos visitas in-loco:

RELATORIO QUESTIONAMENTO

OUTUBRO

1. Pede-se atencdo ao relatdrio de solicitagcdes
pendentes de infraestrutura e manutencao
predial (093921088)

2. Considerando os sucessivos problemas nos
aparelhos de ar condicionado, apresentar plano
de acdo e correcao.

RESPOSTA

1. Em sequéncia ao trabalho, foi formatado projeto de
conservagao e restauro das portas metalicas e demais
portas do perimetro externo do Theatro Municipal. O
projeto foi enviado via oficio n2 285/2023, em 06/11,
para a FTM a fim de protocolar pedido de aprovacao
junto aos érgaos de patrimonio. Seguimos com as a¢oes
de planejamento do servico em paralelo a aprovacao.

2. 0 atendimento de manutencgao predial é realizado
através dos chamados recebidos (via sistema Helpdesk)
direcionado ao setor de Infraestrutura, onde
geralmente a tratativa da demanda é direcionada para
as empresas prestadoras de servigo. De acordo com o
historico de chamado do ultimo trimestre, a maioria
deles foram devidamente atendidos e finalizados,
apenas um dos chamados (21441) aguarda o
atendimento, onde o plano de corregdo previsto € a
substituicdo de uma placa, que esta em processo de
aquisicdo, a estimativa para o atendimento é de 60 dias
Uteis. Referente aos sucessivos problemas nos
aparelhos de ar condicionado mencionados, ndo
identificamos esta informacdo através do sistema
Helpdesk, email e ndo fomos acionados para que
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3. Sobre os sucessivos problemas nos
elevadores da Praga das Artes e Theatro
Municipal, apresentar plano de agao e corregdo.

possamos priorizar a demanda. Salientamos a
importancia de que em caso de problemas com os
equipamentos de ar condicionado e outros assuntos
prediais seja aberto o chamado via sistema Helpdesk
para registro e controle da demanda

3. A auséncia de um plano de agdo estruturado para
atendimento e corre¢do da ocorréncia justifica-se pela
imprevisibilidade das ocorréncias e que sdo atendidos
pontualmente, conforme ocorréncia. A reduzida oferta
de servigos no setor restringe a possibilidade de
providéncias mais radicais junto as contratadas. Em
paralelo, estd em andamento a construgdo de um
diagndstico com a fabricante (TKE) para uma revisao
geral dos elevadores. O plano de agdo podera ser
construido apéds a apresentagdo dos laudos.

NOVEMBRO

1 Sobre o forro da parede da cupula que foi
guestionado no relatério mensal de JULHO,
pelo oficio 265/FTMSP/2023, cuja resposta no
oficio 231/Sustenidos/2023 foi:

"Iremos avaliar a existéncia de material de
reposicao, e realizar o reparo com previsdao de
prazo de 90 dias uteis."

I. Indicar o andamento dessa pendéncia;

II. Informar o prazo real final da execugdo da
reposicao; e

lIl. Indicar se foi contratada empresa para essa
colocagao.

2. Foi observado no balcdo nobre um movel
danificado, conforme foto abaixo. Pede-se:

I. Explicar o ocorrido desse dano no movel;

I. Providéncias tomadas;

. Valor para deixar o mével como antes do
incidente; e

IV. Responsavel pelo ressarcimento desse valor.

3. Foi observado na rampa do estacionamento —
saida da Rua Conselheiro Crispiniano — sujeiras
diversas espalhadas pelo aclive (conforme foto
abaixo). Pede-se:

I. Maior esmero quanto a limpeza do
estacionamento; e

1. . Foi avaliado pelo setor de arquitetura e patrimdnio
que nao existe material de reposicdo. Também seria
inviavel colocar um revestimento novo, pois o atual
carpete estd bastante manchado e um trecho novo
ficaria extremamente evidente no espaco, piorando a
questdo estética em relagdo a situacdo atual. Nossa
acao foi colocar na programagao o desenvolvimento de
um novo projeto de acustica para a cupula, onde o
sistema atual de carpetes podera ser totalmente
reavaliado. O prazo deste projeto somente sera
especificado apds darmos sequéncia as outras
demandas prioritarias ja em curso no setor. Como
forma de melhorar a condigdo atual, solicitamos ao
setor de infraestrutura a colagem de partes soltas
através do helpdesk 21376 em 29/09.

Il. O prazo para o atendimento do chamado (helpdesk
21376), para efetuar a colagem de partes soltas, sera
realizado até o dia 12/01/2024.

Ill. A colagem das partes soltas serd executada pelo
departamento de manutengao

2. 1. O dano ja havia sido observado pelo setor de
arquitetura e patrimonio e infelizmente ndo ha registro
do ocorrido.

1. A peca foi recolhida para evitar maiores danos e sera
programada a abertura de um projeto de restauro.

lll. A previsdo de valor sera dada no momento de
abertura do projeto de restauro, respeitando o
planejamento de outras demandas prioritarias ja em
curso no setor.

IV. Como ndo houve identificacdo de responsabilidade,
o custo sera alocado dentro o planejamento financeiro
do setor de arquitetura e patrimonio

3. |. Durante as cobrangas perante o permissionario
Empresa Multipark fomos informados que a limpeza
esta sendo realizada constantemente durante o dia, a
parte interna do estacionamento esta devidamente
conforme, porém existe uma dificuldade de manter a
rampa de entrada limpa, principalmente durante o
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II. Informagdo das providéncias tomadas.

4. Indicar status do processo de manutengao do
aquario da escada do térreo/12 andar, que, com
as chuvas, acaba permitindo que dgua adentre.
Vale destacar que é uma manutengao solicitada
diversas vezes por esta Fundagao, e que a falta
desta pode gerar riscos, uma vez que o piso do
térreo e a propria escada em si ficam molhados
e, consequentemente, mais escorregadios.

periodo noturno na qual foi registrado a imagem abaixo,
devido as rajadas de ventos na drea externa trazendo os
residuos da rua em dire¢do a rampa de entrada ao
estacionamento e dificultando a manutengdo especifica
no local.

1. Serd dobrado o processo de limpeza especificamente
na rampa de entrada a fim de manter o local sempre
limpo.

4. Desde a primeira solicitagdo estamos nos esforgando
para sanar o problema. Foi realizado diversos reparos
nos locais como a impermeabilizagao dos perfis
metalico, do vidro, e a corre¢do do caimento do piso
préximo ao local, mas durante as chuvas o problema
persiste provando que a origem da infiltragao nao foi
identificada, e infelizmente isto torna o processo
moroso. Salientamos que a agua percola, ou seja,
atravessa materiais e estruturas, e vao em dire¢do a
outras composi¢Ges da construcdo, por 13, se alojam,
acumulam e dao origem a infiltragdo aparente, porém
serd verificado a manta do piso se esta dando condigdes
a infiltragdo e iremos manter os nossos esforgos em
investigar e identificar a origem da infiltragao para que
possamos realizar o reparo adequado e eliminar o
problema.

DEZEMBRO

1. SPDA - Sistema de Prevencgdo contra
Descargas Atmosféricas:

“A Ultima atualizagdo em 31/12/2023, informa
qgue — A FTM realizou o cadastro, porém
preferiu disponibilizar a senha para que a
Sustenidos fizesse o preenchimento dos dados
técnicos. O preenchimento seguiu, porém, a
CONVIAS entrou em recesso de final de ano e
ndo pudemos concluir o processo. Aguardando
retorno das atividades do érgao;”

Em atengdo ao processo para a implementagao
do SPDA, solicitamos:

I. Informagdes quanto ao andamento do
processo, apos o retorno do recesso da
CONVIAS; e

II. Envio de um cronograma para a
implementacao.

2. Manutencédo Telhado de Cobre - Theatro
Municipal:

“A dltima atualizagdo em 31/12/2023, informa
gue o Ato da linha de vida com baixa adesao foi
prorrogado até 10/01/2024 e estavam
aguardando as novas Visitas Técnicas; “

Em atencdo a Manutencdo do Telhado de
Cobre, solicitamos:

I. Informacgdes quanto ao andamento ou
conclusdo do processo; e

Il. Que seja enviado o cronograma atualizado.

1. 1. Apds o retorno do recesso da equipe da CONVIAS,
realizamos uma reunido no dia 10/01/24 para
esclarecimento de duvidas e assim o projeto foi
cadastrado no dia 12/01/24. Porém, a especificagdo do
documento de isenc¢do de taxas s6 nos foi informada
pelo setor juridico da CONVIAS no dia 18/01/24, ndo
obstante nos foi informado também que ndo poderia
ser acrescentada esta nova documentagdo
posteriormente ao cadastramento do projeto. Desta
forma, no dia 22/01/24 realizamos novo cadastramento
do projeto incluindo o documento de isengao de taxas.
Conforme informagdao da CONVIAS o projeto foi
aprovado na mesma data, 22/01 e remetido para
aprovacao pela CET.

Il. O prazo previsto para finalizacdo do SPDA é de cerca
de 10 dias de trabalho, porém o cronograma sé podera
ser definido ap6s a liberagdo da CONVIAS e CET. O
cronograma também dependerd da compatibilizacao
das agendas de programacdo do Theatro e do
fornecedor.

2. |. Por falta de adesdo o Ato 88-23 foi novamente
prorrogado até 17/01/24. A documentacdo dos
participantes esta sob andlise e classificacdo.

Il. Prazos previstos:

26/01 — Classificagdo das propostas

09/02 — Assinatura do contrato

10/02 — Inicio da Execugdo (fases previstas:
desenvolvimento do projeto, aprovagao nos érgaos de
patrimonio e implementacgao)

42




3. Varanda - nova drenagem:

“A Ultima atualizagdo em 31/12/2023, n3o
houve atualizagdo;”

Considerando exposto acima, solicitamos
informagGes quanto a realizagdo de um novo
teste, e previsdo para a finalizagdo.

4. Conservagdo/Preservacio do Telhado do
Prédio do Conservatério - Praga das Artes:

“A Ultima atualizagdo em 31/12/2023, informa
que foi divulgado a empresa ganhadora e que
estava em fase de contrato;”

Em atengdo a conservacdo/preservacdo do
Telhado do prédio do conservatorio,
solicitamos:

I. Informagdes quanto ao andamento ou
conclusdo do processo; e

Il. Que seja enviado o cronograma atualizado.
5. No dia 11/01/2024, foi identificado um
vazamento de grande volume pela laje, no patio
da Praga das Artes, apds um volume de chuva
intenso e foi identificado ser do jardim de
inverno. Portanto, solicitamos a resolugdo e o
cronograma da implementacdo, afim de evitar
possiveis acidentes por conta do volume de
agua.

6. Na escada de vidro que da acesso ao 12 andar
no Prédio Praca das Artes, foram identificados
pontos de vazamentos durante a chuva.
Portanto, solicitamos a resolucdo e o
cronograma da implementacdo, afim também
de evitar possiveis acidentes.

3. Foi informada na Prestagdo de Contas de Novembro a
realizagdo do segundo teste, segue abaixo:

30/11 — Realizado segundo teste de vazdo, com
percepc¢do de melhoria no sistema de drenagem apds a
retirada das cordoalhas do SPDA. Em avaliagdo para
redesenho de nova drenagem considerando as
restricdes de pouca altura do entrepiso. Considerando
as investigagGes que indicaram a inexisténcia de altura
no entrepiso e a impossibilidade de prever novos
caimentos e pontos de drenagem em toda a varanda,
conforme recomendado pelo estudo de vazao, nossa
avaliagdo é de que sera necessario rever o Ultimo
projeto de drenagem enviado, considerando somente
uma intervengdo pontual junto aos dois ralos existentes.
Desta forma, faremos uma intervengdo minima, dentro
das limitagdes que o edificio impde, que dara maior
vazdo de drenagem, porém aquém do recomendado
pelos calculos de vazao baseados em estimativas de
precipitacao e outros dados.

Prazo estimado para envio do projeto aos érgaos de
patriménio: 31/02

4. |. Empresa contratada em 15/01/24 — Engeville
Construgdes Ltda

Reunido presencial realizada em 19/01 para avaliagdo
da logistica de execugdo, canteiro de obras, acessos,
avaliagdo de retirada de amostras de telhas para busca
de pegas originais, etc

1. Prazos previstos:

15/01 — Assinatura do contrato

19/01 — Reunido de inicio de trabalho

30/05 — Previsdo de finalizagdo dos servigos

5. Foi contratado uma empresa para refazer a
impermeabilizacdo da drea onde estd localizado o
jardim de inverno. A assinatura do contrato foi realizada
no dia 12/01/24 contrato 1730-2023, tendo como data
de finalizagdo 30/05/2024.

6. Foi realizada a vedacdo dos vidros e caixilharia. A
proxima etapa € a continuagdo da substituicdo de parte
do piso externo para eliminar possiveis infiltragcdes
vindas do solo através da manta, e a vedagdo da parte
superior da alvenaria da escada que esta infiltrando na
juncdo. Prazo estimado é de 60 dias uteis.2l

42 TRIMESTRE

1. Considerando o surto de dengue no edificio
Sampaio Moreira (sede da SMC), e tendo em
vista as constantes reclamacdes de servidores e
terceirizados sobre a presenca de pernilongos e
mosquitos na Praca das Artes, especialmente
no térreo-recepcdo e 1° andar. Solicita-se uma

1. Como agdo de prevencdo iremos reforcar as rondas
de limpeza e manutencdo nas areas vulneraveis,
verificacGes de calhas, caixa d'agua e nas areas abertas
e nos locais necessarios para evitar a proliferacdo do
mosquito. Também iremos realizar o servico de
termonebulizagcdo no complexo do Theatro Municipal, e
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acdo emergencial de dedetizagdo, bem como este servigo serd realizado a cada 15 dias, e permanece
outras a¢des de prevengdo a possiveis surtos inicialmente por trés meses de acordo com os

em todo o Complexo Theatro Municipal. resultados. O termonebulizador utiliza o 6leo mineral e
adulticida, que é o veneno especifico para matar o
Aedes aegypti na fase adulta. Esse produto ndo é
prejudicial as plantas, aos animais ou seres humanos,
pois é proprio para o mosquito.

2. Considerando o jardim de inverno do 12 2. Logo abaixo, imagem do local devidamente limpo.
andar, pede-se providencias a para limpeza do | Estamos incluindo na rotina de limpeza e os devidos
espago conforme imagem abaixo e incluir nas cuidados do local conforme solicitado

rotinas de limpeza semanais.

3. Atualizar tratativas a respeito da corre¢ao 3. Estamos finalizando o processo de contratagao de
das patologias ocasionadas pela infiltragao no uma empresa para a remog¢ao do jardim e realizar as
jardim de inverno para o vao da Praga das verificagGes e impermeabilizagdo do local.

Artes. Posteriormente o jardim serd devidamente recolocado

no local conforme condigdes.

Observa-se, de acordo com a lista de tratativas de manutencdo e conservacdo predial,
bem como dos chamados registrados no sistema interno pelas equipes da FTMSP, uma notavel
morosidade na resolucdo dos problemas e no atendimento das solicitacGes de compras e
execugdo. E recorrente a constatacdo de que a organizag3o social ndo cumpre os prazos por ela
mesma estabelecidos. Diante do exposto, sugerimos a aprovagdo com ressalva e indicacdo de
penalidade a Diretoria Geral da FTMSP, com referéncia aos itens pela reincidéncia no ndo
atendimento do dispositivo contratual 2.1.41 que versa sobre a guarda, limpeza, conservagao e

bom funcionamento dos imdveis vinculados ao contrato.
D. Atividades relativas a infraestrutura, manutengdo e conservagao.

Sobre os assuntos em aberto, referentes ao setor de infraestrutura, arquitetura,
manutencdo e conservacgao predial, visando a melhoria na administracdo dos bens confiados a
Organizac¢do Social, bem como a correc¢ao de falhas ocorridas no periodo, relacionamos para

conhecimento das comissdes e refor¢co na solucdo célere dos itens abaixo indicados:

ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS - INFRAESTRUTURA E ARQUITETURA

Acessibilidade (em andamento)

Manutenc¢ado da rede de condicionamento de ar

Camera dos elevadores

Solucdo para os rodapés da Praca das Artes

Reforma/restauracdo do telhado de cobre do Theatro Municipal
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Solucdo permanente para os alarmes de emergéncia dos banheiros PCD

Restauro de vitrais do TMSP avariados

Manejo de dguas varandas laterais

Seguro predial CTP (estruturacdo do projeto de caixa d’agua)

Conservacao telhado e alvenarias internas da sala do Conservatoério

Conservatério (proximo as janelas), infiltracGes recorrentes;

92 andar: janela, ponto de infiltracdo no qual foi feito rufo, mas que ainda nao foi solucionad
apenas reduzindo o fluxo de infiltracao;

Escada de Vidro do térreo. Infiltracdo, deve ser feito projeto de resolucao;

Solucdo para as sucessivas falhas nos elevadores da Praca das Artes

Café da Praca das Artes - infiltracdo pela junta de dilacdo. Grande volume de agua;

Ralos da Praga das Artes sem vazdo, indicando necessidade de retirada de sujidades;

Saldo Dourado - Infiltracdes da varanda lateral

O Grupo Técnico de Monitoramento entende que a condug¢do da Organizag¢do Social, no
gue tange a operacionalizagdo dos diversos assuntos relacionados ao setor de infraestrutura e
arquitetura, necessita de maior atencao, e sugere as comissdes reforcar a necessidade da célere

execuc¢ao de a¢des de melhorias e solugbes das pendéncias apresentadas.

X. RESUMO DOS ITENS AVALIADOS

Tratou o relatério da andlise da prestacdo de contas relativa ao 4°trimestre de 2023, do
32 ano da Sustenidos Organizacdao Social de Cultura a frente da gestao do Complexo Theatro
Municipal, a partir do Contrato de Gestdo n? 02/FTMSP/2021, com vigéncia iniciada em
01/06/2021, seu 12 termo de aditamento ao Contrato de Gestdo n? 02/FTMSP/2021
(056777300), assinado em 26/11/2022, 22 termo de aditamento (070450133), assinado em
05/09/2022; 3° termo de aditamento de 22/03/2023 (080579858), 42 termo de aditamento de
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07/07/2023 (087165437), e o 52 termo de aditamento de 19/10/2023 (092102854) e 62 termo
de aditamento doc. (095907645).

Item Avaliagao Sugerida

Execucdo do objeto - programacao Regular com ressalva
Execugdo orgamentaria Regular com ressalva
Recursos humanos Regular com ressalva
Contratos Regular com ressalva
Programa de edificacbes e manutencao Regular com ressalva

Nesta prestacdo de contas do 49 trimestre de 2023, a Sustenidos Organizac¢do Social de
Cultura incorreu em inadequacdes abaixo listadas. Portanto, a equipe de monitoramento sugere

a aprovacdao com ressalvas da prestacdo de contas do periodo, devido:

a) Ao overbooking praticado durante o periodo analisado e falta de boas

condicdes de limpeza da sala de espetaculos;

b) Ao descumprimento do indicador: 8.4 - Percentual de ocupacdo do publico

nas apresentacdes;

c) Ao descumprimento dos indicadores 11.1 e 11.2, referentes a quantidade
de bolsas oferecidas para os nucleos de jovens criadores, pesquisadores e

monitores e niUmero absoluto de bolsas oferecidas, respectivamente;

d) A reincidéncia do descumprimento do indicador: 18.1 — Avaliacdo de
satisfacdo do publico por pesquisa realizada trimestralmente, para todos os

corpos artisticos;

e) A desorganizacdo quanto a politica de ocupacdo de publico nas grandes

apresentacdes do Theatro Municipal;
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f) As inconsisténcias nos arquivos de demonstracdes contadbeis, pelas
constantes diferencas observadas entre os arquivos enviados e pelas

retificacOes de lancamentos apds as prestacdes de contas periddicas;

g) Aos langamentos incorretos nas demonstragdes contabeis, e severamente
afetados na transicdo para o novo sistema — SAP, pelas razdes abaixo

listadas:

> Demonstragdes contdbeis enviadas no 42 trimestre contradizem
informacGes contidas naquelas apresentadas na prestacdo de contas do 32

trimestre de 2023;

> Balanco Patrimonial e DRE com informacgdes divergentes daquelas

apresentadas em suas respectivas Notas Explicativas;
> Demonstracoes contdbeis enviadas apenas em formato PDF;
> Erros de digitacdo;
> Alocacdo de langcamentos nos centros de custos indevidos;

> Lancamentos realizados em datas diferentes das indicadas nos

extratos;
> Langamentos sem histérico descrito;

> Soma das movimentag¢des ndo coincidentes com a variagao de

saldos inicial e final;
> Razoes com soma dos débitos e créditos diferente de zero;

h) Aos atrasos no recolhimento de valores de impostos sobre notas fiscais,
embora reembolsados por recursos préprios da Organizagdao Social,

demonstra falhas no processo de controle financeiro;

i) Ao envio de informag0es incorretas constantes nos arquivos de recursos

humanos;
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j)

k)

1)

A intempestividade da prestacdo de contas, no que tange ao envio
completo e correto da relacdo de contratos pactuados com recursos do CG

02/FTMSP/2021;

Ao ndo atendimento do dispositivo contratual 2.1.41, que versa sobre a
guarda, limpeza, conservacao e bom funcionamento dos iméveis vinculados
ao contrato, pela morosidade na resolucdo dos problemas de manutencao

e infraestrutura; e

Ao descumprimento dos prazos estabelecidos pela clausula 2.1.45. do
Contrato de Gestdo em relacdo a conquista dos selos de acessibilidade do

Conselho Permanente de Acessibilidade (CPA).

Este Grupo Técnico de Monitoramento sugere indicar, para a Diretoria Geral da FTM, a

aplicacdo a contratada de penalidades nos termos da clausula 13.1 do CG 02/FTMSP/2021, pela

inobservancia de clausula ou obrigacdo constante do Contrato e seus Anexos, referentes:

a)

A reincidéncia do descumprimento do indicador: 18.1 — Avaliacdo de
satisfacdo do publico por pesquisa realizada trimestralmente, para todos os

corpos artisticos;

b) A reincidéncia na desorganiza¢do quanto a politica de ocupacdo de publico

c)

nas grandes apresenta¢des do Theatro Municipal;

Aos lancamentos incorretos nas demonstragdes contabeis;

d) A intempestividade da prestacdo de contas, no que tange ao envio

completo e correto da relagao de contratos pactuados com recursos do CG

02/FTMSP/2021;

O ndo atendimento do dispositivo contratual 2.1.41, que versa sobre a
guarda, limpeza, conservac¢ao e bom funcionamento dos imdveis vinculados

ao contrato; e
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f) A reincidéncia no descumprimento dos prazos estabelecidos pela clausula
2.1.45. do Contrato de Gestdo, em relacdo a conquista dos selos de

acessibilidade do Conselho Permanente de Acessibilidade (CPA).

O Grupo Técnico de Monitoramento recomenda, ainda, que as comissbées enfatizem a
destinacdo de melhores esforcos para a obtencdo do Selo de Acessibilidade, cuja falta causa

inseguranga a municipes e funcionarios e impde risco aos prédios publicos.

XI. CONCLUSAO

Conclui-se o relatdrio com as consideracdes do Grupo Técnico de Monitoramento, no que
tange a prestacdo de contas do 49 trimestre de 2023, do 32 ano do Contrato de Gestdo

02/FTMSP/2021 junto a Sustenidos Organizacdo Social de Cultura.

Ressaltamos que a veracidade das informacGes prestadas é de responsabilidade da
Organizacdo Social contratada e a comprovacdo dos resultados, analise técnica e qualitativa das

realizacdes foram apoiadas pelas demais areas da Fundag¢do Theatro Municipal de Sdo Paulo.

Registramos que a prestagdao de contas nos parece regular com ressalvas nos termos da

cldusula 8.6.2 do Contrato de Gestdo 02/FTMSP/2021.

“8.6.2. Aprovagdo da prestagGo de contas com ressalvas, em caso de falhas formais,

dentre as quais serdo consideradas:

b) inadequagdo referente a forma ou procedimento a ser observado pela CONTRATADA,

desde que sejam atingidas as metas previstas e a execugdo do objeto contratual.”

Encaminhamos para apreciacdo e parecer da Comissdao de Acompanhamento e

Fiscalizacao dos Contratos de Gestao da Funda¢ao Theatro Municipal de S3ao Paulo.
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